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Regulamin promogji ,,0gdinopolski Przeglqd Zdrowia Pséw i Kotow”

Wstep

Organizatorem promogji jest Pethelp sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Studencka 41, 02-735
Warszawa, KRS0000739662) (dalejzwany Pethelp) przy wspdtpracy z Dr. Petcaresp. z0.0. z siedzibg
w Warszawie (Aleje Jerozolimskie 181B, 02-222 Warszawa, KRS 0000860760) (dalej zwany
Dr. Petcare)oraz BoehringerIngelheim Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. F. Klimczaka 1, 02-797
Warszawa, KRS0000017946) (dalejzwany Boehringer Ingelheim).

Partnerem promogji jest Luxvet24 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Zurawia 8, 00-503
Warszawa, KRS0000889315) (dalejzwany Luxvet24).

Promocja organizowana jest w ramach promocji dziatalnosciPethelpi jej partneréw wymienionych
w ust. 1 powyzej, jak réwniez w ramach realizacji celéw bedacych elementem spotecznej misiji
Pethelp i jej partnerdw, a jej gtdwnym celem jest popularyzacja profilaktyki zdrowotnej zwierzat
domowych, w szczegdlnosci psow i kotdw, polepszenie ich dobrostanu oraz zwiekszenie
Swiadomosci wtascicieli zwierzagt domowych w zakresie wtasciwe] profilaktyki zdrowotnej ich

podopiecznych.
Definicje
W niniejszym regulaminie promocji ,,0gdlnopolski Przeglad Zdrowia” (dalej zwanym Regulaminem

Promocji), o ile wyraznie nie wskazano inaczej, odpowiednie zastosowanie bedg miaty definicje

zawarte w Regulaminie Bondw, dostepnym w dostepnym pod adresem https://pethelp.pl/wp-

content/uploads/2021/01/Regulamin-Bonow-Pethelp-28.12.2021 .pdf (dalejzwanymRegulaminem

Bondw), oraz w Regulaminie Serwisu, dostepnym pod adresem https://pethelp.pl/regulamin-

serwisu/ (dalej zwanym Regulaminem Serwisu).

Odpowiednie zastosowanie regulaminow

O ile Regulamin Promocji nie stanowiinaczej, do promocji, OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia” (zwanej

dalej Promocjg lub Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia) odpowiednie zastosowanie majg Regulamin

Serwisu iRegulamin Bondw, a Regulamin Serwisu i Regulamin Bondw stanowig element Regulaminu

1|Regu|am\n ,0gdbdlnopolski Przeglgd Zdrowia Pséw i Kotdw, 04.2022 r.


https://pethelp.pl/wp-content/uploads/2021/01/Regulamin-Bonow-Pethelp-28.12.2021.pdf
https://pethelp.pl/wp-content/uploads/2021/01/Regulamin-Bonow-Pethelp-28.12.2021.pdf
https://pethelp.pl/regulamin-serwisu/
https://pethelp.pl/regulamin-serwisu/

PETHELP ™ Boehringer COUNTRY ..
w Il ingelheim ~ &NATURE VET

Promocji i tym samym warunkdéw Promocji w zakresie, w jakim Regulamin Promogiji nie reguluje

poszczegdlnych kwestiiinacze;.
§4. Przedmiot Promocjii ograniczenia

1. Przedmiotem Promocji jest mozliwo$¢ nabycia przez ograniczong liczbe nie wiecej niz tgcznie 500
0s0b, spetniajgcych wymogiokreslone w Regulaminie Promocji, nie wiecej niz tgcznie 500 Pakietdw
OgodlnopolskiPrzeglad Zdrowia (nie wiecej niz jeden Pakiet na jedng osobe).

2. W ramach Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia Klient moze rozliczy¢ wytgcznie:

a. wykonanie Ustugi profilaktycznego przegladu zdrowia Pacjenta (dalej zwanej Przegladem
Zdrowia) przez Partnera akceptujgcego Pakiet OgélnopolskiPrzeglad Zdrowia, ktorejzakres

opisany jest w https://pethelp.pl/zdrowypupil ;

b. nabycie Towarow wskazanych w Paczce niespodziance (dalej zwanych tacznie Paczka
Promocyjna).

3. W ramach Pakietu Ogodlnopolski Przeglagd Zdrowia nie mozna nabyc¢ jakiejkolwiek innej niz
wymienionew pkt. 2 Ustugiani Towaru. Pakiet Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia nie podlega wymianie
na srodkipieniezne ani jakiekolwiek inne Swiadczenia z jakiegokolwiek powodu.

4. Rozliczenie Ustugi Przegladu Zdrowia Pacjenta mozliwe jest wytgcznie u wybranych 50 Partnerdw,
ktorych lista dostepna jest . U kazdego ze wskazanych na liscie Partneréw mozliwe jest rozliczenie
przez wszystkich Nabywcow tacznie nie wiecej niz 10 Pakietéw Ogodlnopolski Przeglad Zdrowia.
Nabywajgc Pakiet Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia Nabywca musi wskaza¢ Partnera, u ktérego
zamierza wykorzysta¢ Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia w zakresie Ustugi Przeglad Zdrowia.
W przypadku, gdyby skorzystaniez Przeglagdu Zdrowia u wybranego Partnera nie byto juz mozliwe,
Nabywca moze wybrac¢innego Partnera, u ktérego rozliczenie Przegladu Zdrowia jest mozliwe lub
zrezygnowac z nabycia Pakietu. Po zatwierdzeniu wyboru Partnera, u ktdérego ma zostac
zrealizowana Ustuga Przeglad Zdrowia, jego zmiana nie bedzie mozliwa.

5. W zwigzku z ograniczong liczbg Pakietow Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia oraz ograniczong liczbg
Ustug Przegladu Zdrowia Pacjenta, jakg mozna wykorzysta¢ u konkretnych Partneréw, o mozliwosd
nabycia Pakietow OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia, decydowac bedzie kolejnosc zgtoszen.

6. Jeden Nabywca moze nabyé nie wiecej niz jeden Pakiet Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia i musi
skorzysta¢ z niego osobiscie w odniesieniu do wytacznie jednego Pacjenta wskazanego
w procedurze zaktadania Konta Klienta i . Pacjent, w odniesieniu do ktérego realizowana bedzie
Ustuga Przeglad Zdrowia musi by¢, odpowiednio, psem lub kotem nalezgcym bezposrednio do

Nabywcy.
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Pakiet OgodlnopolskiPrzeglad Zdrowia wazny jest do 31 maja 2022 roku wtacznie.

Z Ustugi Przeglad Zdrowia Nabywca Pakietu Ogdlnopolski Przeglagd Zdrowia moze skorzystac
wytgcznie u Partnera, ktérego wybor zostat potwierdzony i przypisany do Pakietu Ogdlnopolski
Przeglad Zdrowia w procesie jego nabycia przez Nabywce, po wczesniejszym umdwieniu terminu
bezposrednio z przypisanym do Pakietu Partnerem, w okresie waznosci Pakietu. Pethelp
rekomenduje umawianie termindw z odpowiednim wyprzedzeniem, celem unikniecia sytuacjibraku
mozliwoscirealizacji UstugiPrzeglad Zdrowia ze wzgledu na brak wolnych terminéw wykonania tej
Ustugi. Pethelp nie odpowiada za brak mozliwosci realizacji UstugiPrzeglad Zdrowia ze wzgledu na
brak wolnych terminéw wykonania tej Ustugiu wybranego przez Nabywce Partnera.

Paczka Promocyjna zostanie Nabywcom Pakietu OgdlnopolskiPrzeglagd Zdrowia przestanana adres
wskazany przez Nabywce, a wysytka powinna nastgpic¢ nie pdzniej niz w terminie do 31.05.2022 r.
W odniesieniu do PaczkiPromocyjnejijej sktadnikédw podmiotem odpowiedzialnym jest Dr. Petcare

oraz Pethelp.
Wymogidotyczgce nabywcy i klienta korzystajgcego z Pakietu OgdlnopolskiPrzeglagd Zdrowia

Nabywcg Bonu moze by¢ wytgcznie osoba, ktdra spetnia wszystkie wymogi przewidziane dla
Nabywcy w Regulaminie Bondw a ponadto, w okresie 12 miesiecy przed nabyciem Bonu nie miata
aktywnego KontaKlienta w rozumieniu Regulaminu Bonow.

Poza wymogami okreslonymiw Regulaminie Promocji Nabywcg Bonu nie moze by¢ osoba, ktéra
zgodniez Regulaminem Bondw nie moze by¢ Nabywca lub Klientem.

Nabywcg Bonu nie moze by¢ osoba, ktdra w przesztosci naruszyta Regulamin Bonow, Regulamin
Serwisu lub nie wywigzata sie z naleznosci finansowych na rzecz Pethelp, co spowodowato
zawieszenie mozliwosci korzystania lub uniewaznienie jakiegokolwiek nabytego przez te osobe
Bonu.

Nabyweca Pakietu Promocyjnegomusibyéjednoczesnie Klientem w rozumieniu Regulaminu Bondw.
Nie ma mozliwosci zbycia ani odstgpienia Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia innej osobie
w jakikolwiek sposéb iw oparciu o jakgkolwiek podstawe prawna.

Nabycie Pakietu Ogdélnopolski Przeglad Zdrowia mozliwe jest w okresie od 19 kwietnia do 5 maja

wtacznie.
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§6. Nabycie Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia

1. Pakiet

Ogdlnopolski  Przeglad Zdrowia ~mozna naby¢é wytgcznie przez  strone

https://pethelp.pl/zdrowypupil, na ktérej znajduje sie link prowadzacy do dalszych czynnosd

wymaganych dla nabycia Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia.

2. Aby wzigéudziatw Promocji i naby¢Pakiet OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia nalezy:

a.

zapoznac sie z Regulaminem, Regulaminem Bondw i Regulaminem Serwisu, potwierdzi¢
zapoznaniesie z nimii zobowigzadésie doich przestrzegania;

podaé¢ w formularzu dane wskazane w Regulaminie Serwisu i Regulaminie Bondéw jako
niezbedne dla zatozenia Konta Klienta i aktywacji Pakietu, a ponadto nastepujgce dane:
imie, nazwisko, nr. telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny (miasto, ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy);

przez zaznaczenie odpowiedniej opcji wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych
przez Pethelp;

przez zaznaczenie odpowiedniej opcji wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych
przez Dr. Petcare;

przez zaznaczenie odpowiednich opcji wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Pethelp drogg
elektroniczng na wskazany adres e-mail informacji handlowych, dotyczacych produktéw
i ustug oferowanych przez Pethelp, wrozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, wyrazi¢ zgode na przekazywanie przez Pethelp tresci, dotyczacych oferty
Pethelp na podany przez Nabywce numer telefonu, w tym przy uzyciu automatycznych
systemow wywotujgcych w rozumieniu ustawy zdnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne;

przez zaznaczenie odpowiednich opcjiwyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Dr. Petcare drogg
elektroniczng na wskazany adres e-mail informacji handlowych, dotyczacych produktéw
i ustug oferowanych przez Dr. Petcare, wrozumieniu ustawy o $Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, wyrazi¢zgode na przekazywanie przez Dr. Petcare tresci, dotyczgcych oferty
Dr. Petcare na podany przez Nabywce numertelefonu, w tym przy uzyciu automatycznych
systemoéw wywotujgcych w rozumieniu ustawy zdnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne;

przez zaznaczenie odpowiedniej opcji wyrazi¢ pozostate zgody wymagane Regulaminem
Bondw oraz Regulaminem Serwisu;

dokonacaktywacjiKontaKlienta;
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i. dokonad¢wyboru, czy Pacjentem bedzie pies czy kot i przypisac konkretnego Pacjenta do
Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia i podac¢ wskazane w procesie przypisywania Pakietu
do Pacjenta dane Pacjenta.

Niespetnienie ktéregokolwiek z warunkéw wskazanych w ust. 2 powyzej uniemozliwia nabycie
Pakietu OgodlnopolskiPrzeglad Zdrowia.
Odwotanie ktérejkolwiek ze zgdd wskazanych w ust. 2, ztozenie dyspozycji usuniecia Konta Klienta
lub ktérychkolwiek z danych podanych przez Nabywce uniemozliwia realizacje $wiadczer w ramach
Pakietu OgolnopolskiPrzeglad Zdrowia.
Mozliwosé nabycia Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia ograniczona jest, zgodnie z Regulaminem

Promocji, zaréwno czasowo jak itgczng liczbg dostepnych Pakietdw Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia.
Ankieta

Po skorzystaniu z Ustugi Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia Nabywca zostanie poproszony
o wypetnienie krétkiej ankiety, ktérej celem jest zgromadzenie dodatkowych danych, ktérych
analiza ma postuzyépodejmowaniu dalszych dziatan zmierzajgcych do poprawy dobrostanuzwierzat
domowych, popularyzacja profilaktyki zdrowotnej zwierzat domowych, w szczegdlnosci pséw
i kotow, polepszenieich dobrostanu oraz zwiekszenie Swiadomosci wtascicieli zwierzagt domowych
w zakresie wtasciwej profilaktykizdrowotnejich podopiecznych.

Ankieta zostanie przestana, wraz z instrukcjg jej wypetnienia i odestania, na adres e-mail podany

przez Nabywece.
Zablokowanie Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia

Pethelp przystuguje prawo do uniemozliwienia skorzystania z Pakietu Ogdlnopolski Przeglad
Zdrowiaiuniewaznieniatego Pakietu w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze zostat on nabyty
lub jest wykorzystywany przez osobe niespetniajgcg wymogow Regulaminu Promogji, zostat
pozyskany niezgodnie z warunkami Regulaminu Promocji a w szczegdlnosci w przypadku
uzasadnionego podejrzenia podania nieprawdziwych danych, wymaganych w procesie zatozenia
i aktywacji Konta Klienta, procesie nabycia Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia lub przypisania

Pacjenta do Pakietu OgdlnopolskiPrzeglagd Zdrowia.
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§9. Reklamacje

3. Za $wiadczenie Ustugi Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia odpowiedzialni sg Partnerzy, ktdrzy zgodnie
z potwierdzonym przy nabyciu Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia wyborem powinni wykonac
Ustuge Przeglad Zdrowia na rzecz konkretnego Nabywcy (Pacjenta). Reklamacje w sprawach
zwigzanych z realizacjg Ustugi Przeglad Zdrowia powinny by¢ kierowane do Partnera, ktory
realizowat lub, odpowiednio, miat realizowaéna rzecz Nabywcy Ustuge Przeglad Zdrowia.

4. Za wystanie Paczki Promocyjnej oraz za znajdujgce sie w Paczce Promocyjnej produkty marki
Dr. Petcare odpowiada Dr. Petcare. Reklamacje w sprawach zwigzanych z Paczkg Promocyjng
i znajdujgcymi sie w Paczce Promocyjnej produktamiDr. Petcare nalezy kierowac na adres Dr.
Petcare (Aleje Jerozolimskie 181B, 02-222 Warszawa) lub w formie elektronicznej na adres
biuro@drpetcare.pl.

5. Za organizacje procesu nabywania Pakietu Ogdlnopolski Przeglagd Zdrowia odpowiedzialny jest
Pethelp. Reklamacje w sprawach zwigzanych z procesem nabywania Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad

Zdrowia nalezy kierowac na reklamacje@pethelp.pl.
§10. Daneosobowe

1. Dane osobowe przekazane przez Nabywce przetwarzane bedg w odrebnym zakresie i celu przez
nastepujgce podmioty, z ktérych kazdy bedzie administratorem przetwarzanych przez siebie
danych:

a. Pethelp, to jest Pethelp sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Studencka 41, 02-735
Warszawa, KRS0000739662);

b. Dr. Petcare, to jest Dr. Petcare sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (Aleje Jerozolimskie 181B,
02-222 Warszawa, KRS0000860760);

2. DaneosoboweNabywcow bedg przetwarzane przez Pethelp w celu: obstugi Promocji, Swiadczenia
ustugi Konta Klienta, rozliczenia $wiadczenn w ramach Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia,
rozpatrzenia reklamacji, komunikacji zwigzanej z Promocjg, dziataniami marketingowymi,
komunikacji marketingowej kanatami elektronicznymi ustug lub bondw Pethelp. Podstawg prawng
przetwarzaniajest, odpowiednio, niezbednos¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO), zgoda
uprawnionego (art. 6 ust. 1 lit a RODO), wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

3. Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez Pethelp przez czas potrzebny do obstugi

Promociji, $wiadczenia ustugi Konta Klienta, rozliczenia $wiadczen w ramach Pakietu Ogdlnopolski
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Przeglad Zdrowia, rozpatrzenia reklamacji, komunikacji zwigzanej z Promocjg, dziataniami
marketingowymi, komunikacji marketingowej kanatami elektronicznymi ustug lub bonéw Pethelp.
Okres przetwarzania moze zostac przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
danych osobowych Uczestnikdw bedzie niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez administratora jak réwniez przez o okres
retencji danych wynikajacy z odpowiednich przepiséw. W odniesieniu do dziatart marketingowych,
dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania zgody Nabywcy na komunikace w
celach marketingowych.

4. Dane osobowe Nabywcéw bedg przetwarzane przez Dr. Petcare w celu: obstugi wysytki Paczki
Promocyjnej, rozliczenia $wiadczer w ramach Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia, rozpatrzenia
reklamacji, komunikacji zwigzanej z Promocjg, dziataniami marketingowymi, komunikadj
marketingowej kanatami elektronicznymi produktdw Dr. Petcare oraz Country&Nature. Podstawg
prawng przetwarzania jest, odpowiednio, niezbednos$¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b
RODO), zgoda uprawnionego (art. 6 ust. 1 lit a RODO), wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

5. Dane osobowe Uczestnikdw bedga przetwarzane przez Dr. Petcare przez czas potrzebny do obstugi
wysytki Paczki Promocyjnej, rozliczenia swiadczen w ramach Ogdélnopolski Przeglagd Zdrowia,
rozpatrzenia reklamacji, komunikacji zwigzanej z Promocjg, dziataniami marketingowymi,
komunikacji marketingowej kanatamielektronicznymi produktdw Dr. Petcare oraz Country&Nature.
Okres przetwarzania moze zostac przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
danych osobowych Uczestnikdw bedzie niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez administratora jak rowniez przez o okres
retencji danych wynikajgcy z odpowiednich przepiséw. W odniesieniu do dziatart marketingowych,
dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania zgody Nabywcy na komunikadge w
celach marketingowych.

6. Nabywcom przystuguje prawo: dostepu dotresci danych oraz zgdaniaich sprostowania, usunieda,
ograniczenia przetwarzania oraz do sprzeciwu wobec przetwarzania danych Uczestnikéw. Jako ze
dane Nabywcdow przetwarzanesg w sposdb zautomatyzowany na podstawie umowy — przystuguje
im takze prawo do przenoszenia danych osobowych, ktére dostarczyli administratorowi tj. do
otrzymania od administratora danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Nabywcy mogg przestaé te dane innemu

administratorowidanych.
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Nabywcom przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popetnieniadomniemanego naruszenia.

Wiecej informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez poszczegdlnych
administratorow znajduje sie w ich politykach prywatnosci dostepnych, odpowiednio, w odniesieniu

do Pethelp - na stronie https://pethelp.pl/polityka-prywatnosci/, w odniesieniu do Dr. Petcare - na

stronie https://drpetcare.pl/polityka-prywatnosci/.

Wartos$é Pakietu OgdlnopolskiPrzeglad Zdrowia

Pakiety OgdlnopolskiPrzeglagd Zdrowia nabywane sg nieodptatnie pod warunkiem wyrazenia przez
Nabywce zgdd, o ktdrych mowa w §6 Regulaminu Promociji.

Pethelp informuje, ze tgczna wartosc Swiadczen, ktére mogg zostac rozliczone w ramach Pakietu
OgodlnopolskiPrzeglad Zdrowia wynosi 70 ztotych i nie przekracza kwoty wskazanejw art. 21 ust. 1
pkt68austawy PIT, w zwigzkuz czym nabycie przez Nabywce Pakietu Ogdlnopolski Przeglad Zdrowia
ani skorzystanie z poszczegdlnych Swiadczen, ktére mogg zostad rozliczone w ramach Pakietu
Ogodlnopolski Przeglad Zdrowia nie powodujg powstania obowigzku podatkowego po stronie

Nabywcy.

Postanowienia koricowe

Regulamin Promocji jest dostepny na stronieinternetowej https://pethelp.pl/zdrowypupil.

Regulamin Promocji wchodziw zycie 19.04.2022 .

Przystgpienie do Promocji wymaga zapoznania sie z Regulaminem, zaakceptowanie jego tresci
i zobowigzaniasie do jego przestrzegania.

Udziat w Promocji potwierdza akceptacje warunkow niniejszego Regulaminu Promocji.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymRegulaminem zastosowanie majg obowigzujgce przepisy

prawa.
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