PETHELP

Zatgcznik numer 2 do regulaminu dla wtascicieli ,Zakres pakietu DUET PREMIUM pies”

PAKIET DUET PREMIUM PIES

Rodzaj ustugi llosé / rodzaj ustug w ciggu roku
Profilaktyczny przeglad zdrowia 2
Wizyta w przypadku choroby 6
Wizyta kontrolna 4
Porada online 10
Budzet na preparaty przeciwko ekto i 550 zt
endopasozytom
Budzet na leki 150 zt
Szczepienia 2 Szczepienia przeciwko wsciekliznie

2 Szczepienia zasadnicze (noséwka, parwowiroza,
adenowiroza, parainfluenza)

Badania laboratoryjne Krew Mocz Kat
2 badania 2 badania 2 badania

rozszerzone ogolne metoda

flotacji
Badanie RTG 1
Badanie USG 1
Usuniecie kleszcza 4
Badanie kleszcza 2
Toaleta gruczotéw okotoodbytowych 3
Toaleta uszu 2
Obcinanie pazuréw 3

Profilaktyczny przeglad zdrowia zawiera: badanie ogdlne (badanie tetna, temperatury,
oddechow, ostuchanie pacjenta), przeglad stanu uzebienia, ocena stanu skory i okrywy
wilosowej, sprawdzenie wagi, badanie fizykalne uktadu ruchu, uktadu pokarmowego i
rozrodczego, zebranie wywiadu dotyczgcego: tolerancji wysitku, apetytu, defekacji, mikcji,
sposobu zywienia, ilosci pobieranej wody/dobe, przebiegu cyklu ptciowego. Wizyta dotyczy
potencjalnie zdrowego zwierzaka, ktdoremu wiasciciel chce zrobi¢ przeglad zdrowia. Ma na
celu wykrycie ewentualnych chordéb przewlektych. Wizyta nie dotyczy konsultacji u lekarzy
specjalistow, dyzuréw nocnych i Swigtecznych oraz wizyt domowych

Wizyta w przypadku choroby obejmuje: wywiad, ogdlne badanie kliniczne, diagnoze,
okreslenie sposobu leczenia, okreslenie potrzeby wykonania dodatkowych badan
diagnostycznych. Wizyta nie dotyczy konsultacji u lekarzy specjalistdw. Wizyta nie dotyczy
dyzuréw nocnych, swigtecznych oraz wizyt domowych oraz nie obejmuje zaleconych lekéw.

Wizyta kontrolna obejmuje badanie kliniczne pacjenta i kontynuacje poprzednich zalecen.
Wizyta nie obejmuje kosztéw zaleconych lekéw oraz nie dotyczy konsultacji u lekarzy
specjalistow, dyzuréw nocnych i Swigtecznych oraz wizyt domowych.

Badania krwi:

Badanie podstawowe | Ok. 7 oznaczen biochemicznych + morfologia

Badanie rozszerzone | Ok. 11 oznaczen biochemicznych + morfologia

Nie narzucamy lekarzom weterynarii laboratorium z jakim majg wspdtpracowad, ilosc i zakres
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parametréw moze nieznacznie rézni¢ sie w zaleznosci od tego z jakim laboratorium
wspotpracuje dany lekarz.

5.

10.

11.

12.

13.

Badania moczu:

Badanie podstawowe | Ok. 10 parametréow/ badanie paskiem testowym

Badanie ogdlne Ok. 10 parametréow + badanie osadu + stosunek
biatka do kreatyniny

Podobnie jak w przypadku badan krwi —ilos¢ i zakres parametréw mogg réznic sie w
zaleznosci od laboratorium z jakim wspétpracuje dany lekarz weterynarii.

Badanie moczu obejmuje badanie laboratoryjne, nie obejmuje ustugi pobrania prébki do
badania.

Szczepienia na choroby zakazne wykonywane sg aktualnie dostepnymi na rynku preparatami
uzywanymi przez danego lekarza weterynarii. O wyborze preparatu/producenta szczepionki
decyduje lekarz. Szczepienie zasadnicze (noséwka, parwowiroza, adenowiroza,
parainfluenza) obejmuje, wizyte kwalifikujgcg do szczepienia (badanie kliniczne), jedng
dawke szczepionki oraz jej podanie. Ustuga nie obejmuje podania szczepionek tgczonych z
leptospirozg i wscieklizng.

Szczepienie przeciwko wsciekliznie obejmuje: wizyte kwalifikujgcg do szczepienia (badanie
kliniczne), szczepionke oraz jej podanie. Lekarz moze korzystaé ze szczepionek przeciwko
wéciekliznie obecnie dostepnych na rynku. Ustuga nie obejmuje podania szczepionek
taczonych z innymi chorobami zakaznymi. O wyborze preparatu/producenta szczepionki
decyduje lekarz.

Preparaty przeciwko pchtom i kleszczom oraz pasoizytom wewnetrznym - preparaty dla
zwierzaka dobiera indywidualnie lekarz weterynarii w ramach dostepnego budzetu.

Badanie USG obejmuje profilaktyczne badanie jamy brzusznej. Nie obejmuje badania USG
innej okolicy.

Badanie RTG obejmuje do trzech projekcji jednego stanu chorobowego facznie z opisem. .
Ustuga nie obejmuje kosztéw lekdow uzytych do premedykacji pacjenta.

Toaleta uszu — jesli Twojemu psu zbiera sie nadmiar wydzieliny, trzepie gtowg lub nadmiernie
sie drapie by¢ moze potrzebna bedzie toaleta uszu czyli ich wyczyszczenie.

Usuniecie kleszcza - jesli dojdzie do wbicia sie kleszcza w skére Twojego pupila, nalezy go jak
najszybciej wyciggnad. Im dtuzej kleszcz zeruje, tym wieksze prawdopodobienstwo transmisji
chordb odkleszczowych, np. babeszjozy.

Badanie kleszcza jest to badanie genetyczne wykonywane technikg PCR. Pozwala sprawdzié,
czy kleszcz jest nosicielem patogendw wywotujgcych u pséw choroby odkleszczowe takie, jak
babeszjoza i borelioza. Badanie wykonywane jest bezposrednio w laboratorium GeneVet.
Aby z niego skorzystaé, zaloguj sie w Panelu Klienta i postepuj zgodnie z instrukcjg w zaktadce
,Skierowania”. Ewentualne watpliwosci co do jakosci przestanego materiatu do badania oraz
zasady postepowania w takim przypadku normalizuje ,,Regulamin” zamieszczony rowniez w
zaktadce ,Skierowania”
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14. Toaleta gruczotéw okotoodbytowych, gruczoty okotoodbytowe to struktury znajdujgce sie
po obydwu stronach odbytu. Produkujg one wydzieling, ktdra jest fizjologicznie oprdzniana
podczas defekacji. Czasami jednak ptyn tam zebrany nie wydostaje sie na zewnatrz,
powodujgc stany chorobowe. Zachodzi wtedy potrzeba oprézniania gruczotéw przez lekarza
weterynarii, podanie lekéw i kontrola co pare tygodni.

15. Przycinanie pazurdéw - jest to bardzo istotny element pielegnacji, ktéry nalezy wykonywac
regularnie u kazdego pupila. Za dtugie pazury moga kaleczy¢ opuszki na tapkach oraz
predysponowac do wyrwania catego pazura, gdy zahaczy sie on o materiat lub przedmiot.

16. Porada online jest rozmowa z lekarzem weterynarii, ktéry rozwieje Paristwa watpliwosci
dotyczace stanu zdrowia Waszego pupila. Podczas jej trwania lekarz moze wskazaé kierunek
dalszego postepowania ze strony opiekuna. Wdrozenie leczenia jak i postawienie
jednoznacznej diagnozy nie jest mozliwe bez badania klinicznego. Podczas porady online nie
jest mozliwe zalecanie lekéw, wystawienie recepty, postawienie diagnozy. Porada odbywa
sie w formie korespondencji mailowe;j i nie zastgpi wizyty stacjonarnej u lekarza weterynarii.
Odpowiedz na pytania wystane przez Panel Klienta zostanie udzielona do trzech dni
roboczych.

Jesli podczas wizyty (realizowanej za pomocg bondw Pethelp) wyniknie potrzeba pogtebienia
diagnostyki, wykonania dodatkowych badan, podania lekéw ktérych nie pokrywajg bony, wéwczas
pokrywasz koszty osobiscie, w dniu wizyty u lekarza weterynarii zgodnie z obowigzujagcym u niego
cennikiem.




