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§1. Definicje

Bon (lub Pakiet)

Klient

Aktywacja bonu

Konto Klienta

Nabywca

Pacjent

Partner

Pethelp

Program Partnerski

Regulamin

Regulamin Serwisu

Towary

Ustugi

Regulamin bondw Pethelp
Obowigzuje od 17.04.2025 r.

bon réznego przeznaczenia w rozumieniu art. 2 pkt. 44 Ustawy VAT, ktérego
emitentem jest Pethelp, wymienny na Ustugi i/lub Towary;

osoba fizyczna - wtasciciel/opiekun Pacjenta, przypisanego do Bonu;

czynnos¢ dokonywana w ramach Konta Klienta, powodujgca przypisanie Bonu
do Klienta i Pacjenta, obejmujaca czynnosci wskazane w §4 niniejszego
Regulaminu;

konto wtasciciela/opiekuna Pacjenta, zatozone w serwisie Pethelp lub Klinika
XP;

osoba lub podmiot, ktéry nabyt Bon od Pethelp;
pies lub kot, przypisany do Bonu w procesie aktywacji;

przedsiebiorca - zaktad leczniczy dla zwierzat, ktéry zobowigzat sie do
przyjmowania Bondéw w rozliczeniu sprecyzowanych Ustug i Towarédw zgodnie
z warunkami Regulaminu;

Pethelp spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, majgca siedzibe w
Warszawie, ul. Studencka 41 (02-735 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000739662, NIP 951-246-24-41,
Regon 380163584, majgca kapitat zaktadowy 312 700,00 ztotych;

program stworzony przez Pethelp, w ktérym Partnerzy akceptujg Bony jako
forme rozliczania Swiadczonych Klientom Ustug i sprzedawanych im Towaréw;

niniejszy regulamin Bonodw;

Regulamin serwisu Pethelp, dostepny pod adresem
[https://pethelp.pl/regulamin-serwisu/];

towary, oferowane przez Partnerdw, za ktére Klient moze zaptaci¢ w okresie
obowigzywania Umowy, korzystajac z Bonéw;

ustugi, Swiadczone przez Partnerdw, za ktére Klient moze zaptaci¢ w okresie
obowigzywania Umowy, korzystajgc z Bondw;
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§2.

§3.

§4.

Podstawowe informacje

Emitentem Bondw jest Pethelp.

Pakiet jest ,bonem rdéinego przeznaczenia” w rozumieniu art. 2 pkt. 44 Ustawy VAT i ma postaé
elektroniczna.

Pakiet mozesz wymieni¢ wytgcznie na Ustugi i Towary, oferowane przez Partnerdw, w okresie jego waznosci.
Kazdy Pakiet ma przypisany unikalny kod, pozwalajacy na jego doktadng identyfikacje.

Jak kupi¢ Bon

O ile w opisie Pakietu wyraznie nie wskazano inaczej (np. w przypadku Pakietéw obejmujgcych Ustugi dla 2
Pacjentow — psa i kota), Kupujac Pakiet, musisz wybraé, czy Pacjentem bedzie kot, czy pies. Pakiet,
przeznaczony dla psa, nie moze zosta¢ aktywowany dla kota — i odwrotnie.

Pakiety mozesz wymieni¢ wyfacznie na konkretne Ustugi i/lub Towary. Opis Bondw, obejmujacy zakres i
liczbe konkretnych Ustug i/lub Towardw, na jakie mozesz je wymienié, dostepny jest tutaj: www.pethelp.pl
Emitujemy rdzne rodzaje Bondw, ktédrymi mozesz rozlicza¢ Ustugi i Towary. Zakres oraz liczba Ustug i
Towardw, w ramach poszczegdlnych Pakietow, réwniez sg zréznicowane.

Nie wydajemy Bondéw (bondw zamiennych ani duplikatéw) jesli zgubisz lub w inny sposdéb utracisz swéj Bon.
Z chwilg zakupu Pakietu (np. poprzez wybranie opcji ,Kupuje i ptace” lub innej réwnoznacznej),
zobowigzujesz sie do przekazania Pethelp wskazanej w opisie Bonu kwoty pienieznej, w wybrany z
udostepnionych przez Pethelp opcji sposdb ptatnosci. Pethelp nabywa przekazane przez Nabywce srodki z
chwilg ich otrzymania. Zwracamy uwage, ze Pakiet nabywany jest jednorazowo w catosci, niezaleznie od
wybranej formy ptatnosci. Po dokonaniu zakupu, poza szczegdlnymi przypadkami przewidzianymi wprost w
odpowiednich przepisach, nie ma mozliwosci odstgpienia czy anulowania tej transakcji, niezaleznie od
stopnia wykorzystania $wiadczen objetych Pakietem lub czasu pozostatego do uptywu waznosci Pakietu. Dla
unikniecia wszelkich watpliwosci, oznacza to w szczegdlnosci, ze w przypadku wyboru ptatnosci w ratach,
Nabywca zobowigzany jest do dokonania wszystkich wptat sktadajgcych sie na naleznos¢ tytutem nabycia
Pakietu réwniez w przypadku, gdy z przyczyn nielezacych po stronie Pethelp nie wykorzysta wszystkich
Swiadczen objetych Pakietem.

Mozesz by¢ Nabywcg Bonu pod warunkiem, ze masz zdolnos¢ do czynnosci prawnych w zakresie
wystarczajgcym do nabycia Bonu w swietle obowigzujgcych przepisow.

Proces nabywania Bonu uregulowany jest ponadto szczegétowo w Regulaminie Serwisu.

Jak aktywowac Bon i przypisa¢ go do Pacjenta

Aktywacja Bonu odbywa sie elektronicznie, przez strone www.pethelp.pl. Aktywacji Bonu dokonuje Klient.
Aby aktywowa¢ Bon musisz przypisa¢ go do konkretnego Konta i Pacjenta. Nie mozna zmieni¢ Pacjenta,
przypisanego do Bonu.

Aktywacja Bonu wymaga posiadania aktywnego Konta Klienta. Proces zaktadania Konta Klienta oraz dane,
jakie Klient musi podac¢ celem zatozenia Konta klienta opisane sg w Regulaminie Serwisu.

Do aktywacji Pakietu niezbedne jest podanie nastepujgcych danych Pacjenta ktérego bedg dotyczy¢ Ustugi,
rozliczane Bonem.:

a. imienia;

b. rasy;

c. wieku;

d. wagi

e. czy zwierze byto kastrowane;

f.  numeru identyfikacji elektronicznej (micro-chip) (jesli posiada) lub adresu email Klienta.

Jesli nie podasz danych, wskazanych w pkt. 3 i 4, lub nie wyrazisz zgody na ich przetwarzanie przez Pethelp i
Partnerdw, nie bedziesz mégt utworzy¢ Konta Klienta i aktywowac Bonu.
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§5.

§6.

§7.

W trakcie aktywacji Bonu tworzone jest Konto Klienta. Osoby posiadajgce aktywne Konto Klienta mogg
przypisa¢ Bon do istniejgcego Konta Klienta.

W trakcie aktywacji Bonu musisz wyrazi¢ zgode na przesytanie informacji technicznych, dotyczacych
korzystania z Bondéw, za pomocg wiadomosci SMS ,na podany przez siebie numer telefonu i poczty e-mail.
Brak takiej zgody uniemozliwia utworzenie Konta Klienta i aktywacje Bonu.

W trakcie aktywacji Bonu musisz wyrazi¢ zgode na to, aby Partner, u ktérego Ustuga lub Towar zostaty
rozliczone przy uzyciu Bonu, informowat Pethelp o tym: u jakiego Partnera, kiedy i jaka Ustuga lub Towar
zostaty rozliczone z uzyciem Bonu. Musisz tez wyrazi¢ zgode na przekazanie Pethelp szczegétowych
informacji i dokumentacji w zakresie Swiadczonej Ustugi w przypadku zaistnienia sporu, czy Ustuga zostata
wykonana lub czy zostata wykonana nalezycie. Brak takiej zgody uniemozliwia utworzenie Konta Klienta i
aktywacje Bonu.

Aktywacja Bonu nie jest rownoznaczna z dostepnoscig Ustug i Towardw, ktérych proces aktywacji trwa do
72 godzin od skutecznego momentu nabycia Bonu.

Wykorzystatem Bon. Co dalej?

Po kazdym rozliczeniu Ustugi lub Towaru z uzyciem Bonu:

a. na Koncie Klienta odnotowujemy fakt uzycia Bonu, rodzaj Ustugi lub Towaru, ktéry zostat rozliczony za
pomoca Bonu, dane Partnera, u ktérego nastapito rozliczenie oraz dzier dokonania rozliczenia;

b. moze zostac Klientowi przestana informacja o rozliczeniu Ustugi lub Towaru z wykorzystaniem Bonu za
pomocg wiadomosci SMS i/lub poczty elektronicznej.

Informacje o liczbie i rodzaju Ustug i Towardw, ktore pozostaty do wykorzystania w ramach konkretnego

Bonu, znajdziesz na Koncie Klienta.

Termin waznosci

Bon ma okres waznosci 12 miesiecy od daty jego nabycia (niezaleznie od daty jego aktywacji) — chyba, ze w
opisie Bonu wyraznie wskazano inaczej.

Okres waznosci Bonu wyswietla sie podczas zakupu i nie moze zostac¢ przedtuzony.

W wypadku uptywu terminu waznosci Bonu, Nabywca ani Klient nie majg prawa zada¢ od Pethelp zwrotu
pieniedzy, przekazanych Pethelp.

Informacje o terminie waznosci swojego Bonu znajdziesz na Koncie Klienta.

Realizacja Bonu - szczeg6towe informacje

Bony mozesz wymieni¢ wytgcznie na wskazang w ich opisie liczbe konkretnych Ustug i/lub Towardw.

Bonu nie mozna wymienic¢ na inny Bon, ani na pienigdze.

Bon nie podlega zwrotowi — z wyjgtkiem przypadkow wprost wskazanych w Regulaminie lub przy nabyciu
Bonu.

Ustugi i Towary mozesz naby¢ z uzyciem Bonu wyfacznie u Partnerdw.

Lista Partnerdow i oferowanych przez nich Ustug i Towardow jest zmienna. Rézni Partnerzy mogg oferowacd
rozny zakres Ustug i Towardw, ktére mozesz naby¢ przy wykorzystaniu Bonu, tzn. nie u kazdego Partnera
moze by¢ dostepny taki sam wybor Ustug i Towardow.

Mozesz rozliczy¢ z uzyciem Bonu Ustugi i Towary u dowolnego Partnera, ktéry oferuje takg mozliwosc.
Aktualng liste Partneréw oraz Ustug i Towardw, ktdre mozna u nich naby¢ z uzyciem Bonu, znajdziesz na
stronie www.pethelp.pl/placowki. Lista ma charakter wytgcznie informacyjny. Jesli z jakiegokolwiek powodu

nie bedziesz mdgt naby¢ okreslonej Ustugi lub Towaru u konkretnego Partnera, poinformuj nas o tym.
Wskazemy Ci innego Partnera, u ktérego bedziesz mégt nabyc interesujgcy Cie Ustuge lub Towar z uzyciem
Bonu.

Decyzje o tym, czy Ustuga lub Towar ma zostac rozliczona przy uzyciu Bonu, podejmuje wytacznie Klient.
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§8.

10.

11.
12.

Korzystajac z Bonu rozliczasz konkretng Ustuge i/lub Towar niezaleznie od ewentualnych réznic w ich cenie
u wybranego Partnera. Nie musisz doptacac za Ustuge lub Towar rozliczany z uzyciem Bonu. Jednoczesnie
nie przystuguje Ci prawo do jakichkolwiek zwrotéw w formie pienieznej lub jakiejkolwiek innej.

Poinformuj Partnera, ze chcesz rozliczy¢ sie z uzyciem Bonu, przed wykonaniem Ustugi lub zakupem Towaru.
Rozliczenie Ustugi lub Towaru przy uzyciu Bonu nastepuje w chwili przyjecia Bonu przez Partnera. Odbywa
sie to w sposéb elektroniczny i jest od razu odnotowywane na Koncie Klienta.

Bon nie gwarantuje dostepnosci Ustugi lub Towaru w kazdym czasie u kazdego Partnera. By poznac dostepne
terminy, kontaktuj sie bezposrednio z Partnerem.

U kazdego Partnera mogg obowigzywacé nieco inne zasady i regulaminy, zwigzane ze swiadczeniem Ustug i
sprzedaza Towarow.

Ze wzgledu na prowadzone przez Pethelp akcje promocyjne, marketingowe oraz udziat w kampaniach
spotecznych, w okresie waznosci Bonu Pethelp moze dokonywaé¢ modyfikacji Towaréw i Ustug dostepnych
w ramach Pakietu, jednakze wytgcznie na korzysc Klienta.

Ograniczenia w korzystaniu z bondw, trwata lub czasowa dezaktywacja Bonu

Korzystajac z Bonu mozesz rozliczy¢ dowolng liczbe Ustug lub Towarow w dowolnym czasie w okresie
obowigzywania Bonodw, o ile z opisu konkretnego Bonu nie wynika inaczej.

Z Bonéw moga korzystaé wytacznie Klienci indywidualni — osoby fizyczne.

Ustugi, rozliczane przy uzyciu Bonu, mogg by¢ swiadczone wytgcznie wobec Pacjenta, do ktérego przypisany
jest Bon. Nie mozna rozliczy¢ Bonem Ustugi, Swiadczonej jakiemukolwiek innemu zwierzeciu.

W okresie waznosci Bonu nie mozna przypisac jednego zwierzecia do wiecej niz jednego Bonu — chyba, ze w
opisie Bonu wyraznie wskazano inaczej.

W okresie waznosci Bonu nie mozna przypisa¢ do Bonu kolejnego zwierzecia, tym samym z jednego Bonu
moze korzysta¢ tylko jedno zwierze i nie ma mozliwosci w okresie waznos$ci Bonu zmiany pierwotnie
przypisanego zwierzecia do Bonu, na inne zwierze.

Prawo do odstgpienia od nabycia Bonu, sposdb jego wykonania oraz wymogi i ograniczenia w tym zakresie
opisane sg w Regulaminie Serwisu.

Nie mozna przypisac¢ Bonu do zwierzecia w okresie waznosci innego, przypisanego do tego zwierzecia, Bonu.
Nie jest to mozliwe nawet wtedy, gdy poprzedni Bon nie zawiera juz zadnych Ustug i Towaréow do
wykorzystania. Powyzsza zasada moze podlega¢ modyfikacji w odniesieniu do konkretnych rodzajow Bonoéw,
co wynikac bedzie z ich opisu.

Jakikolwiek obrét Bonami nie jest dopuszczalny, o ile mozliwos¢ taka nie wynika z odrebnej umowy z Pethelp.
Dotyczy to obrotu zarobkowego lub innego profesjonalnego, a zwtaszcza prowadzonego w ramach
dziatalnosci gospodarcze;j.

Nie jest dopuszczalne podawanie danych fatszywych lub nalezgcych do oséb trzecich — w tym danych
adresowych, danych kontaktowych lub szczegétéow dotyczacych ptatnosci.

Kazdy Bon ma przypisany unikalny kod, pozwalajgcy na identyfikacje rodzaju Bonu, jego wiarygodnosci i
sposobu dystrybucji. Aktywacja Bonu, ktory nie pochodzi od Pethelp nie jest mozliwa. W przypadku préby
aktywowania Bonu, pochodzgcego z nielegalnego zrédta, Pethelp uniewazni i dezaktywuje Bon bez prawa
do zwrotu pieniedzy lub dokonania jakichkolwiek innych swiadczen.

Bon moze zostac¢ aktywowany dopiero po zaptaceniu za niego.

Pethelp moze oferowa¢ Nabywcom mozliwoéé zaptacenia za Bon w transzach. Srodki pieniezne naleine
Pethelp bedg wtedy przekazywane czesciami, we wskazanych przez Pethelp przed nabyciem Bonu
terminach. W przypadku opdznienia w przekazaniu jakiejkolwiek czesci srodkéw, Pethelp moze czasowo
dezaktywowac Bon, do czasu wptywu zalegtej czesci Srodkéw. Czasowa dezaktywacja Bonu nie wptywa na
termin jego waznosci. Nie wptywa réwniez w zaden sposdb na zobowigzanie do zaptaty pozostatej naleznej
Pethelp kwoty. Czasowa dezaktywacja Bonu moze trwaé maksymalnie do 3 miesiecy, po tym okresie Bon
jest definitywnie i bezpowrotnie dezaktywowany.
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§9.

W przypadku zgonu Pacjenta w okresie waznosci Bonu obejmujgcego jednego Pacjenta, po potwierdzeniu
tego faktu odpowiednim zaswiadczeniem pochodzgcym od lekarza weterynarii, Pethelp umozliwia Nabywcy
zmiane Pacjenta przypisanego do danego Bonu z tym, ze do wykorzystania w ramach danego Bonu pozostajg
jedynie Swiadczenia jeszcze niewykorzystane. Pethelp moze réwniez zaoferowac rozwigzanie indywidualnie
uzgodnione z Nabywcg, po przeanalizowaniu dotychczasowego wykorzystania Bonu.

W przypadku zgonu Pacjenta w okresie waznosci Bonu obejmujacego wiecej niz jednego Pacjenta, po
potwierdzeniu tego faktu odpowiednim zaswiadczeniem pochodzacym od lekarza weterynarii Pethelp
umozliwia Nabywcy zmiane Pacjenta przypisanego do danego Bonu w taki sposéb, ze w miejsce Pacjenta
zmartego wchodzi nowy Pacjent wskazany przez Nabywce. Pethelp moze réwniez zaoferowac rozwigzanie
indywidualnie uzgodnione z Nabywcg, po przeanalizowaniu dotychczasowego wykorzystania Bonu.

Jesli Pethelp dowie sie o nabyciu lub korzystaniu z Bonu w sposdb naruszajacy Regulamin lub powszechnie
obowigzujace przepisy, moze uniewaznic i dezaktywowac Bon bez prawa do zwrotu pieniedzy lub dokonania
jakichkolwiek innych $wiadcze. Ponadto, w przypadku gdy z jakichkolwiek przyczyn nie cata naleznos¢ z
tytutu nabycia Bonu zostata Pethelp zaptacona, dezaktywacja Bonu z przyczyn wskazanych w zdaniu
poprzedzajacym nie wytgcza obowigzku zaptaty petnej kwoty naleinej Pethelp.

Pethelp moze ustanowi¢ okres karencji w przypadku ptatnosci za Bon w transzach.
Oznacza to, ze czas oczekiwania na aktywacje Ustug i Towardw w ramach Bonu moze wynies¢ do 3 dni lub
do 72 godzin od momentu skutecznego nabycia Bonu przez Nabywce, w trakcie, ktérych Nabywca Bonu nie
moze realizowac Bonu.

Pethelp moze ustanowi¢ przed nabyciem Bonu wymdg obowigzkowego oswiadczenia Nabywcy o aktualnym
stanie zdrowia Pacjenta, ktdry zostanie przypisany do Bonu.

W przypadku odpowiedzi negatywnej w oswiadczeniu o stanie zdrowia Pacjenta, Pethelp moze odmadwic
Nabywcy sprzedazy Bonu.

Niezaleznie od udzielonej odpowiedzi w oswiadczeniu o stanie zdrowia Pacjenta, Pethelp ma prawo do
wgladu do dokumentacji medycznej Pacjenta, a Nabyweca jest zobowigzany do jej dostarczenia na zadanie
Pethelp, w terminie do 5 dni od zgdania Pethelp, ktére moze nastgpic¢ drogg elektroniczng na adres e-mail
Nabywcy. W przypadku niedostarczenia dokumentacji medycznej zwierzecia, Pethelp ma prawo do
uniewaznia i dezaktywacji Bonu bez prawa do zwrotu pieniedzy lub dokonania jakichkolwiek innych
Swiadczen.

Odpowiedzialnos¢

Ustugi sg s$wiadczone, a Towary sprzedawane przez Partneréw w imieniu wtasnym i na wiasny rachunek.
Odpowiedzialnos¢ za  wszelkie Ustugi, $wiadczone przez Partnera na rzecz Klientow
i Pacjentéw, ponosi Partner.
Pethelp nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jakichkolwiek Ustug przez Partnera.
Ustugi i Towary rozliczone u Partnera z uzyciem Bonu podlegajg takim samym zasadom w zakresie:

e rekojmi

e niezgodnosci zumowg

o reklamacji
jak Ustugi i Towary rozliczone u tego Partnera w inny sposéb. Jesli bedg podstawy do zwrotu przez Partnera
pobranego wynagrodzenia w okresie waznosci Bonu, moze to nastgpi¢ wytgcznie poprzez przywrdcenie
mozliwosci rozliczenia danej Ustugi lub Towaru z uzyciem Bonu.
Pethelp nie swiadczy jakichkolwiek Ustug ani nie sprzedaje jakichkolwiek Towaréw.
Reklamacje i roszczenia, zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustugi lub niezgodnoscig
Towaru z umowa, zgtaszaj bezposrednio Partnerowi.
Do Pethelp kieruj reklamacje, zwigzane z:

e niedostarczeniem, niedziataniem lub niewtasciwym dziataniem Bondw;
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e niedostarczeniem, niedziataniem lub  niewtasciwym  dziataniem unikalnych  kodéw

zabezpieczajacych;
e niedziataniem lub niewtasciwym dziataniem Konta Klienta;
e btednym odnotowaniem w Koncie Klienta wykorzystania Bonu.
8. Reklamacje w sprawach, wskazanych w pkt. 7, kieruj do Pethelp na piSmie na adres: ul. Studencka 41 (02-
735 Warszawa), lub e-mailem na adres: reklamacje@pethelp.pl lub z wykorzystaniem panelu Klienta

dostepnego w ramach Konta Klienta.

9. Reklamacja w sprawach, wskazanych w pkt. 7, powinna zawierac:
a. dane osoby sktadajacej reklamacje, w tym jej adres do korespondencji lub adres e-mail;
b. numer Bonu (o ile reklamacja nie dotyczy jego niedostarczenia);
c. opis przyczyny i istoty reklamacji.

10. Jesli ztozysz niekompletng reklamacje Pethelp zwrdci sie do Ciebie z prosba o jej uzupetnienie.

11. Pethelp zobowiazuje sie rozpatrzy¢ reklamacje (ktéra zawiera wszystkie elementy wskazane w pkt. 9 tego
paragrafu) w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania. Pethelp poinformuje Cie e-mailem o uznaniu
reklamacji albo przyczynach jej nieuwzglednienia.

§10.0swiadczenia

1. Woybierajac opcje ,Kupuje i ptace” badi inng réwnoznaczng z zakupem, wptacajac pienigdze lub
zobowigzujac sie do ich wptaty, oswiadczasz, ze zapoznates sie z Regulaminem, rozumiesz jego tres¢, nie
wnosisz do niego zastrzezen i zobowigzujesz sie go przestrzegac.

2. Aktywujgc Bon, oswiadczasz, ze zapoznates$ sie z Regulaminem, rozumiesz jego tres¢, nie wnosisz do niego
zastrzezen i zobowigzujesz sie go przestrzegac.

3. W trakcie nabywania Bonu na stronie www.pethelp.pl Nabywca celem skutecznego nabycia zaznacza i tym
samym akceptuje ponizsze zgody:

a. Akceptuje regulamin i przeczytatem zatgcznik do regulaminu tj. oferte szczegétowa.

b. Moje zgody sg wazne przez caty czas - rowniez, gdy wygasnie méj bon w Pethelp. Wiem, ze zawsze
moge je wycofaé. Jesli wycofam zgody, to moja dyspozycja nie dziata wstecz i nie wptywa na
zgodnosé z prawem przetwarzania, ktére wczesniej odbyto sie na podstawie wyrazonych zgdd.

c. W przypadku powstatego nieuregulowanego finansowego zobowigzania wobec PETHELP
(dtuzszego niz 60 dni), upowazniam PETHELP do wystepowania do biur informacji gospodarczych z
whnioskiem o przekazanie informacji, ktore dotyczag mojej osoby — w tym o moich
zobowigzaniach. PETHELP moze wdéwczas przekazaé moje dane: imie i nazwisko, PESEL, adres
korespondencyjny do: Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., Krajowy Rejestr Dtugdw
Biuro Informacji Gospodarczej S.A., ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Krajowe Biuro
Informacji Gospodarczej S.A., Biuro Informacji Kredytowej S.A. i Zwigzek Bankéw Polskich celem:
uregulowania mojego finansowego zobowigzania wobec PETHELP.

d. Zgadzam sie aby PETHELP przekazat moje dane osobowe do biur informacji gospodarczych i
finansowych celem weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej przez: Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A., Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A., ERIF Biuro
Informacji Gospodarczej S.A., Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Biuro Informacji
Kredytowej S.A. i Zwigzek Bankdéw Polskich. Ocena obejmuje moje dane identyfikacyjne oraz
informacje o moich zobowigzaniach wobec instytucji wspotpracujgcych z BIK (bankow, instytucji
ustawowo upowaznionych do udzielania kredytéw, instytucji kredytowych lub instytucji
finansowych).

4. Jesli Nabywca nie jest jednoczesnie Klientem, to — przekazujgc Bon Klientowi — zobowigzuje sie do
poinformowania go o tresci Regulaminu i mozliwosci zapoznania sie z nim na stronie www.pethelp.pl.

5. Postanowienia pkt. 1-4 dotyczg w  szczegdlnosci  warunkéw  korzystania z  Bondw
i ograniczen w tym zakresie.
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§11.Dodatkowe informacje

Bon jest formg bonu towarowego i — w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw — nie jest elektronicznym
instrumentem ptatniczym, instrumentem pienigdza elektronicznego ani kartg ptatnicza.

Wydanie Bonu Nabywcy nie stanowi sprzedazy, opodatkowanej podatkiem od towaréw iustug
w rozumieniu odpowiednich przepisow podatkowych. Na wyrazne zyczenie Nabywcy, Pethelp po
otrzymaniu $rodkéw pienieznych, wyda Nabywcy dowdd wptaty.

Szczegdlne warunki lub ograniczenia w zakresie korzystania z Bondw mogg by¢ zawarte w ich opisach,
udostepnianych na stronie www.pethelp.pl przed potwierdzeniem decyzji o nabyciu Bonu.

Regulamin podlega odpowiednim przepisom prawa polskiego.

Regulamin nie narusza bezwzglednie obowigzujacych przepiséw. W razie sprzecznosci postanowien
Regulaminu z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami w miejsce postanowien Regulaminu stosuje sie te
przepisy, a pozostata czes¢ Regulaminu pozostaje w mocy.

Pethelp zastrzega sobie prawo dozmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty
ich wprowadzenia przez Pethelp, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu na stronie internetowej
www.pethelp.pl. Zmiany nie dotyczg Bondw, nabytych przez Nabywcow przed ich wprowadzeniem.
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